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LA FAMILLE… 

 

 

Elle constitue un lieu privilégié d’échange, d’apprentissage, de 
socialisation et de soutien entre les générations, dans une 
perspective de respect mutuel. 
 
 

Est le premier milieu de vie de la personne, elle est la cellule de base 
de la société en tant que responsable de la formation des citoyennes 
et des citoyens de demain. 
 

 

Bien souvent, nous ne savons pas où aller et à qui nous adresser.  
C’est pourquoi… 

 

 

 

LA MAISON DE LA FAMILLE PIERRE BIENVENU 
NOAILLES  

Est là… 

 

 
À la Maison de la Famille Pierre Bienvenu Noailles  on veut permettre aux parents de prendre 
conscience de l’importance qu’ils ont dans l’éducation et dans le développement de leurs enfants, 
et on souhaite les aider à prendre confiance en leur rôle de parents. 
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Pour la Maison de la Famille Pierre Bienvenu Noailles  les parents sont les premiers et principaux 
éducateurs de leurs enfants. Ceux-ci ont la capacité de développer des solutions aux différents 
problèmes auxquels ils sont confrontés. Les activités que nous avons mises sur pied font suite 
aux besoins exprimés par les parents et ne visent en aucun temps à prendre leur place. 

 

 

La prise en charge et l’éducation populaire sont au cœur des pratiques mises de l’avant par 
MAISON DE LA FAMILLE PIERRE BIENVENU NOAILLES  

 

 

 

 

 

 

 

 Nos programmes éducatifs de prévention et de soutien aux parents: 

 

 
 Halte garderie aux 3-5 ans, socialisation, francisation, développement 

intégral, stimulation précoce et ateliers de préparation à l’école 

 Halte garderie de dépannage aux 0-3 ans, pour accommoder les 
parents inscrits à des formations de courte durée, en partenariat avec 
différents institutions qui offrent des cours de français  

 Halte-garderie temporaire estivale pour les 0-5 ans, en partenariat avec 
le BC Bordeaux-Cartierville pendant les périodes de fermeture 
annuelles des RSG 

 
 Halte-garderie en fin de semaine pour les enfants de 0-12 ans,  grâce 

au projet financé par le Ministère de la Famille dans le cadre du 
conciliation famille-études -travail  
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 Service intégré en périnatalité et petite enfance 0-18 mois : service 
gratuit aux mamans de nouveaux nés, répit parental, références du 
CSSS pour des demandes de soutien urgent aux familles  

 

 Ateliers de devoirs, camps de jour d’été, éducation,  prévention de 
l’intimidation, intégration sociale des 6-12 ans par le biais d’activités 
sportives, culturelles et ludiques 

 
 Camp d`hiver ``LA CARAVANE D`HIVER `` pendant la relâche 

scolaire, offert aux enfants de 6-12 ans grâce au projet financé par le 
Ministère de la Famille, en 2019-2020 

 

 

 De la théorie à la pratique : adolescents et  jeunes adultes  

 

 Encadrement des parents et de leurs jeunes, soutien aux familles en 
rupture d’union dans le cadre des visites supervisées  

 

 

 L’accueil, l’information, les références, l’évaluation des demandes,  les 
dépannages divers,  

 

 En collaboration avec plusieurs partenaires, collaborer à des projets 
visant le mieux-être des familles et leur participation à diverses activités 

 

 

 Ateliers parents-enfants, évènements ponctuels et sorties périodiques 

 

 La formation et les services administratifs 
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 Soutien téléphonique aux familles pendant la période de crise Covid-
19 à partir du 14 mars 2020, des activités éducatives en ligne sur la  
page Facebook de notre centre ,ainsi que de référencement fait pour le 
dépannage alimentaire et prise en charge pour la détresse de certaines 
familles  
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MOT DU PRÉSIDENT DU CONSEIL 
D`ADMINISTRATION 

 
Chers membres du Conseil d’administration 

Chers employés 

Chers bénévoles 

Chers corps religieux 

Chers partenaires et distingués invités 

C’est avec un grand plaisir en tant que président du Conseil d’administration de l’exercice 
annuel 2019-2020, de vous remercier pour tout ce que vous avez été pour notre organisme car 
sans vous l’organisation ne serait rien.  

Mes remerciements vont particulièrement à notre personnel dans tout son ensemble, qui a fait 
preuve de beaucoup de professionnalisme et de conscience professionnelle pendant cette 
période difficile de Covid-19, période au cours de laquelle nos employés n’ont pas baisser les 
bras, ils ont continué à s’occuper des familles et leurs enfants par ZOOM et Facebook pour les 
occuper et  encadrer, donnant ainsi un sourir et de l’espoir à toutes ses familles qui en avaient 
besoin pendant ces moments où  tout le Canada était en confinement. 

J’adresse mes  remerciements aussi à nos bénévoles, qui ayant été côte à côte avec notre 
personnel, ont eu à intervenir auprès de la clientèle dans le souci d’apporter un soulagement 
dans le but de  pérenniser la mission de l’organisme qui celle de soutenir les familles dans le 
besoin. 

Je ne saurai terminer sans adresser des remerciements aux religieuses (par l’entremise de la 
fondatrice de l’organisme, la sœur Thérèse Deshaies) qui sont toujours là pour nous soutenir 
financièrement et aussi par leur conseil qui se révèle d’une importance capitale. 

Pour conclure, je remercie tous les membres du conseil d’administration pour leur savoir-faire, 
et bonne gestion, pour tous leurs apports qui permettent à ce que l’organisme continue à 
poursuivre sa mission. Mes reconnaissances À tout un chacun, invités, partenaires, d’avoir 
accepté d’être là pour nous, nous accompagner à réaliser cette mission noble qui est celle 
d’aider une partie de l’humanité se trouvant à nos côtés. 
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Que Dieu bénisse la Maison de la famille P.B.N 

 

 

 

Jimmy Nkongolo Mubiayi 

 

 

 

 

 

 

 

Critères d’action communautaire autonome :  

Être dirigé par un Les membres du conseil d`administration 

 

Jimmy Nkongolo-            président  

Guy Champagne-            vice-président 

Grand Dallas-                  trésorier 

Julie Boyer -                    secrétaire  

Junior Muyaya-               administrateur 

Angel Ntumba-               administratrice 

Daniela Stancu-              administratrice 

Felimar Figuera -             administratrice 

Mariel Zhoar-                  administratrice  

 
conseil d’administration indépendant du réseau public. 
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Introduction au rapport par la direction 
 

 

 

 

La Maison de la famille,  un acteur précieux dans notre 
communauté 

 

 

 

 

Chers membres, Chers partenaires, 

 

Il me fait grand plaisir de vous présenter ce rapport annuel 2019-2020, qui met 
en lumière nos réalisations et accomplissements de la dernière année. 

Depuis maintenant deux ans et demi,  j’ai le grand privilège d’être la directrice de 
notre belle maison de la famille et je suis à même de constater à quel point celle-
ci fait une grande différence et contribue au bien-être des familles. 

 

 La réalisation de notre mission est rendue possible grâce à l’engagement d’un 
grand nombre de personnes envers notre organisme et je tiens à les remercier 
sincèrement. 

Tout d’abord, merci au conseil d’administration pour son support, son écoute et 
sa confiance. Je tiens à souligner l’engagement des administrateurs qui donnent 
généreusement de leur temps, afin de faire rayonner notre organisation. 

 

 

 

 



 

 
13 

 

 

 

En deuxième lieu, un grand merci à l’ensemble de nos bénévoles qui viennent 
bercer et dorloter nos petits trésors. Merci pour votre temps, votre douceur et 
votre grand coeur. Vous rendez possible ces précieux moments de 
ressourcement pour les parents et ils en sont très reconnaissants 

 

 

 

 

 

 Ensuite, à la MFPBN  nous avons la chance de compter sur une équipe 
expérimenté et hautement dévouée envers notre organisme. Chaque membre de 
l’équipe donne le maximum de lui-même, afin de contribuer à l’épanouissement 
des familles fréquentant notre milieu de vie. Merci pour votre accueil, votre 
écoute et votre humanisme. C’est un réel plaisir et un privilège pour moi de faire 
partie de cette belle équipe.  

 

À vous chers parents, merci de nous faire confiance et de partager avec nous 
vos questionnements, vos peines, vos inquiétudes, mais surtout, vos joies, vos 
réussites, votre bonheur et votre grande fierté d’être parents. 

 C’est un immense privilège pour nous de vous accompagner dans votre 
parcours parental.  

 

À vous nos petits cocos, merci pour votre joie de vivre, votre spontanéité, vos 
sourires et votre grand coeur. Vous êtes le soleil et l’âme de notre belle maison 
de la famille et c’est un véritable cadeau de vous voir grandir et évoluer. 
Continuez de vous surpasser et surtout de rêver ! 

 

En conclusion, merci à nos bailleurs de fond, partenaires et donateurs, votre 
soutien nous permet de contribuer au bien-être des familles et à l’amélioration de 
la qualité du tissu social du territoire Bordeaux Cartierville . 
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Ensemble j’y crois vraiment et c’est dans cette direction que je désire poursuivre 
ma route avec vous. 

 

Merci à tous et au plaisir de collaborer encore une fois avec vous cette année! 

 

 

 

 

 

 

Ionela Atinge  

Directrice générale  

 

 

 

 

 

PLANIFICATION  2020-2021  

 

 

o Mettre sur pied de nouveaux projets intéressants au point de vue humain et 
financier axés sur l’autonomie de notre organisme et son expansion. 

 

o Développer des partenariats avec des fondations ou des gens d’affaires pour 
l’amélioration de la  qualité de vie et des services offerts à nos familles et 
celles du quartier. 

 

o Atteinte de nos objectifs financiers  pour 2020-2021 par une gestion 
rigoureuse accrue  
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MISSION DE L’ORGANISME 

 

 

 

 

 

Promouvoir le fonctionnement harmonieux des familles, prévenir leur 
détérioration, aider les familles démunies et à risque en leur offrant des services 
de soutien, d'encadrement pour l'éducation des 0-18 ans de «quartiers 
sensibles», ainsi que du suivi aux responsabilités parentales et des services à 
tous les membres des familles dans le besoin. 

 

 

 

NOS VALEURS 
 

La qualité des services aux familles 

'L élimination de la pauvreté et le mieux-être des familles 

Le développement intégral des 0-18 ans 

'La prévention de l entrée dans la délinquance chez les jeunes et le 
décrochage scolaire 

Le respect des différences 

'L accueil, la tolérance et la compassion 
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NOTRE APPROCHE GLOBALE 

 

 

 

 

Une philosophie d'intervention qui tient compte de la situation, des dynamiques 
de chaque famille, qui propose concrètement des moyens de mieux-être et de 

mise en route vers l'épanouissement et l'autonomie de ses membres 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
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LA MAISON DE LA FAMILLE PIERRE BIENVENU NOAILLES  EST 
MEMBRE DE : 
 

ASSOCIATION DES HALTES-GARDERIES COMMUNAUTAIRES DU QUÉBEC  

 

FÉDÉRATION QUÉBÉCOISE DES ORGANISMES COMMUNAUTAIRES FAMILLES  

 

CLIC DE BORDEAUX CARTIERVILLE  
CONSEIL LOCAL DES INTERVENANTS COMMUNAUTAIRES  

TCJBC  
TABLE DE CONCERTATION JEUNESSE BORDEAUX CARTIERVILLE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NOS PROGRAMMES ÉDUCATIFS DE PRÉVENTION  AUX ENFANTS ET AUX 
JEUNES 
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Les professionnelles de la Maison de la famille P.B. Noailles, aident, 
soutiennent, accompagnent les parents et prodiguent de l’encadrement 
éducatif aux enfants, aux adolescents et aux jeunes adultes. 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

1. Halte-garderie aux 0-18 mois, pour prévenir la détresse maternelle, briser 
l’isolement, favoriser la santé des mamans ainsi que le dépannage parental 
temporaire et occasionnel, de courte durée, des 0-2 ans et 2-5 ans pendant 
leur présence à des formations, besoins de répit ou consultations de divers 
professionnels.  Ces parents nous sont dûment référés par un établissement 
d’enseignement s’il y a lieu, un professionnel de la santé mais se présentent 
aussi chez  nous de leur plein gré : 

    

            Ceci 5 jours par semaine à raison de 30 à 40 heures par semaine chacun et de             
7h00-  18h00. 

 

         2. Un total de 114  enfants de 0-5 ans a fréquenté nos trois haltes garderies 
pendant la semaine en   2019-2020 ce qui est en nette progression. 
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Notre partenariat avec le Bureau Coordonnateur de Bordeaux Cartierville a 
continué d’être fructueux en 2019-2020. Il offrira encore une fois, la possibilité 
aux familles utilisatrices de RSG, de bénéficier de nos services de haltes garderies 
de dépannage temporaire, éducative et ludique, pendant les vacances annuelles 
de leurs ressources et/ou lors de la semaine de relâche hivernale (deux à trois 
semaines chacune).    Lors des journées pédagogiques des écoles du quartier, 
nous avons reçu également une moyenne de 10 enfants tout au long de l’année, 
en dépannage occasionnel. 

 

 

3. Ateliers de préparation à l’école :   

          

Deux matinées par semaine, une moyenne de 10 enfants de 3-5 ans, par session, 
profitent de l’expertise d’une éducatrice qualifiée pour socialiser, apprendre le 
français, et développer des aptitudes essentielles à une entrée facilitée à l’école 
(écriture, chiffres, motricité globale et fine, concentration, mémoire, comptines 
etc.)  

 

 

4. Le service intégré en périnatalité et petite enfance et l’aide au 
 développement  des compétences parentales :  

 

        Des jeunes mères d’enfants vivant en contexte de vulnérabilité, d'immigration 
 récente continuent de bénéficier d’un accompagnement personnalisé dans 

          leur     isolement, de  formations thématiques, d’activités familiales 
animées et de halte-garderie temporaire pour leurs petits à raison de 3 heures le 
matin ou 3 heures en après-midi. Un nombre de  30  enfants différents ont 
bénéficié de ce service fort apprécié et stimulant. 

 

5. Projet Contact et Contact-plus  

Dès septembre 2019 au février 2020 nous avons eu six séances de Projet 
Contact, avec une participation d’une moyenne de 10 participantes adultes par 
activité.   Ces jeunes mères et leurs enfants ont pris part à de dynamiques 
rencontres d’éveil à la lecture, à l’approfondissement du vocabulaire et à la 
francisation par le biais d’heures du conte très animées et ludiques.  
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6. Ateliers et activités ponctuels pour la bonification, le développement des 
compétences  parentales et le support aux familles démunies : 

Pour l`année 2019-2020 notre atelier YAPP (Y’a personne de parfait) a accueilli 8 
mères pendant 10 semaines. 

              

 

7. Ateliers de psychomotricité pour les 0-2 ans et les 2-5 ans :  

 

Pour l’exercice 2019-2020, les ateliers de psychomotricité donnés par notre 
éducatrice et professionnelle, ont eu lieu à différents moments de la semaine, 
lors d’activités ludiques ou de sorties à l’extérieur, autant pour les 0-2 ans que 
les 3-5 ans, et parfois pour des jeunes en dépannage scolaire 

 

 

 

 8  Halte- garderie en fin de semaine –Projet –pilote –conciliation famille-études-
travail  

Dès mois de mai 2019 au mois de mars 2020, nous avons accueillis dans notre halte- 
garderie en fin de semaine, 57 familles qui ont eu besoin faire garder leurs enfants 
pendant la fin de semaine. Nous avons offert aux familles la halte- garderie les 
samedis et dimanches entre 9h00 et 17h00 avec une offre d`activités éducatif élargies 
.Parmi les activités proposées nous avons eu des ateliers d`éveil à la lecture et de 
séances de psychomotricité donnés par de personnels formés et qualifiés. Lors de 
réalisation du projet nous avons  embauché du personnel formés en petite enfance  et 
qui a son attestation d`absence d`empêchement judiciaire à jour  ainsi que 
l`attestation d`une durée minimale de 8 heures comprenant un volet sur la gestion de 
réactions allergiques sévères.  Nous avons  assuré l`encadrement par la direction et les 
personnes ressource de notre organisme. 
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   9.Ateliers de devoirs du lundi au jeudi, camp de jour d’été, loisirs éducatifs et 
culturels, sports saisonniers, intégration sociale aux 6-12 ans :   

 

 

L`encadrement éducatif se poursuit dans l`aide aux devoirs pour les 6-12 ans 
qui ont besoin d`encadrement personnalisé. Ces jeunes du primaire d`origine 
multi-ethnique, proviennent des écoles du secteur .Ils sont aidés par une 
coordinatrice et plusieurs  professionnels bénévoles. L`aide aux devoirs est 
prodigué tout au long de l`année scolaire en prévention de la stagnation dans 
les classes d`accueil, du décrochage scolaire et de la délinquance juvénile.  

 

 

20 jeunes de 6-12 ans ont bénéficié d’aide aux devoirs, visant la réussite scolaire, 30 
jeunes de 6-12 ans de camp de jour d’été incluant des loisirs éducatifs, culturels et, 
sportifs, de même que de sensibilisation  à l’intimidation, préventifs de l’entrée en 
délinquance juvénile par nos intervenants et moniteurs: soit un total de 50  jeunes. Ces 
jeunes apprennent, tout en se récréant, à s`amuser ensemble ,à développer des 
relations fraternelles et à respecter l`environnement . L`autre objectif poursuivi par la 
direction de la Maison de la Famille dans le Camp de jour est la prévention des 
manifestations violentes,  la formation de gang, bref tout comportement inadéquat suivi 
de conséquences malheureuses. 

 

 

10. Semaine de relâche scolaire grâce au Programme de soutien à des projets de garde 
pendant la relâche scolaire 2020 .  

Nous avons pu assurer une meilleure prise en compte des besoins des parents qui 
travaillent ou étudient en matière de conciliation famille-travail-études. Nous sommes 
convaincus que l`offre de garde pendant la semaine de relâche scolaire à répondu aux 
besoins du milieu grâce à la participation financière du Ministère de la Famille, car nous 
avons pu donné des activités plus intéressantes pour les enfants qui proviennent des 
familles vulnérables et à risques, activités que les parents ne se permet pas 
financièrement à leur offrir . On a constaté avec grand plaisir que lors des sorties et des 
activités proposées aux enfants, ceux-ci ont développé les aptitudes pour le travail en 
équipe ainsi que la socialisation. 
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.11. De la théorie à la pratique pour adolescents et jeunes adultes : une formation 
 expérimentale, prodiguée dans le cadre des stages supervisés : 

 

 

Pour l’année 2019-2020 , 49 bénévoles, intervenants formés et reconnus dans 
nos différents services : haltes garderies, aide aux devoirs, droits d’accès 
supervisés et camp de jour d’été, en terme d’heures, ont donné généreusement 
1320 heures de leur temps à la Maison de la Famille P.B. Noailles. De ce nombre 
25  jeunes enfants de 14 -16 ans et bénévoles adultes réguliers et qualifiés ont 
complété des stages bénévoles de 280 heures à l’aide aux devoirs, au camp de 
jour des 6-12 ans ainsi que dans nos différentes haltes garderies 0-5 ans ; 25  
intervenants adultes qualifiés de différents centres d’action bénévoles, ou 
travaillant dans des domaines connexes, jeunes adultes étudiant en éducation 
spécialisée, en service de garde, en psycho éducation, sciences sociales, référés 
par le Cégep Bois-de-Boulogne, ainsi que 4  étudiants de l’Université de Montréal 
ont complété des stages d’apprentissage d’une totalité de 278  heures en 
animation de visites supervisées aux familles en rupture d’union.   

 

 

 

 

12.  Encadrement et soutien aux familles en rupture d’union : 

 

Des parents qui ont perdu la garde de leurs jeunes et les familles en rupture 
d`union, par jugement de la Cour Supérieure ou en médiation familiale viennent 
vivre des rencontres animées et supervisées 7 jours par semaine et ce, par des 
intervenants en psychologie, éducation spécialisée, droit, travail social, 
enseignement ou sociologie. 

 

En 2019 -2020, 18 familles sont venues se rencontrer à la Maison de la famille 
Pierre Bienvenu Noailles. De ce nombre, pour un total de 22 enfants, nous avons 
eu 168 visites et 50 échanges de garde. 
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13. CAFÉ-RENCONTRE : 

 

Rencontres de mères afin de discuter de différents thèmes sur le rôle de mères 
et de femmes, de rencontrer d’autres mamans, d’échanger sur leurs expériences 
de vie et leurs difficultés. Ces rencontres apportent de l’espoir, du réconfort, du 
support et de la confiance. C’est un moment juste pour elles avec une écoute 
attentive de leurs besoins. 

 

14. Le service téléphonique d`accueil, d`information, des références, 
d`évaluations des demandes, d`écoute, de relation d`aide et des dépannage 
divers : ces services nécessitent 55 à 60 heures semaine.  

 6,556 heures ont été consacrées à l`aide aux personnes nécessitant nos 
différents services. 

 

 

 

 

 

 

 

Notre service d`accueil est très fréquenté et très apprécié : 

 

 Nous sommes à la disposition des familles 49 heures par semaine et 52 
semaines par années. Des professionnelles permanentes, des 
intervenants et bénévoles compétents accueillent et répondent aux 
demandes qui se font toujours plus nombreuses et souvent urgentes. 

 Dans les locaux de l`organisme en tout temps ; par différents médias, tel 
que : le téléphone, courriel, télécopieur et sur notre site web : 
www.maifapbnvideotron.ca  

 Covid19- La Maison de la famille PBN demeure près des familles depuis le 
début de confinement, soit le 14 mars 2020. Notre équipe a dû adapter 
son offre  des services en raison du contexte entourant la Covid-19.Nous 
avons offert à 37 familles du soutien téléphonique et à 58 familles des 
activités virtuelles sur la page FB de notre organisme ( du 14 mars au 31 
mars 2020)  
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ACTIVITÉS DE LEVÉES DE FONDS : 

 

 

Notre activité de levée de fonds au Maxi au profit des activités et 
des services de la MAISON DE LA FAMILLE PBN, a porté fruits 
cette année,  surtout au niveau de nombre incroyable des 
bénévoles impliquées. Nous avons eu 35 bénévoles pour les deux 
jours de levée de fonds âgées entre 12 ans et 19 ans. 
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ACTIVITÉS COMMUNAUTAIRES : 
 

 

La fête de Noël 
 

 

Les milieux se construisent et s’animent grâce aux échanges, aux partages 
et à l’implication des familles. Milles merci à Battlefield –Centre de location 
d`équipement qui ont souhaité bâtir des ponts entre les générations, les 
classes et le cultures, par leur grande générosité . 

Ils  ont offert une belle fête et des cadeaux de Noël pour tous. 
 

 

Ce dîner de Noël est devenu un moment de rassemblement et aussi 
d’échange, tant sur le plan alimentaire que culturel. Les pratiques en milieu 
de vie contribuent au développement de la solidarité sociale et à 
l’enrichissement collectif. 
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42 familles participantes-enfants/parents 
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Souper Spaghetti 

 

Voici quelques images de notre Souper Spaghetti qui a le but de briser 
l`isolement chez les familles. 

Nous avons eu 150 personnes présentes (enfants /parents ) avec la 
participation extraordinaire de notre mairesse Mme Emilie Thuillier ainsi 
que l’honorable Melanie Joly. 
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Soirée exceptionnelle :Souper Spaghetti 2019  

 

 

 

 

 

 

 

 

15. Formation - heures: 

 

Au personnel :  656 formations en équipe (lundi- mardi et 
au besoin-employés réguliers et temps partiel)  

Aux bénévoles :  202 enseignements théoriques et 
pratiques 

Aux stagiaires :  140  enseignement théoriques et pratiques  
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  16. Service administratif  

Sous un conseil d`administration, une directrice générale est 
responsable de la qualité et de l`évaluation des services de formation du 
personnel, de la direction, du développement de l`organisme. 

 
 

 

 

 

Nos moyens de communication 

 

 

Nous avons utilisé différents moyens afin de rejoindre les gens. En plus des 
réseaux sociaux et du site Internet, des sondages nous ont permis de mieux 
connaitre les besoins et les visions des familles. Des rencontres, formelles 
et informelles, nous ont également donné leur opinion sur des sujets 
importants.  

Grâce à ces initiatives en communication, nous avons réussi à mieux faire 
connaitre à la population l’ensemble de nos services. De plus, nous avons :  

 

1. Augmenter la participation des familles à nos activités et services.  

2. Rejoindre et informer un plus grand nombre de familles de la région.  

3. Renseigner la population quant à notre raison d’être.  
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Des bénévoles impliqués 

 

.  

 

Le bénévole a le sentiment que le temps et l’énergie qu’il 
consacre à l’organisation profitent à cette dernière, tout en lui 
permettant de vivre 

   une expérience enrichissante sur le plan personnel et social. Grâce à       
chacun de nos bénévoles, à leur générosité et à leur dynamisme, la Maison 
des familles peut poursuivre sa mission. Ils sont pour nous une ressource 
inestimable. 

 

 

Les stagiaires 
 

 

 

Cette année, dix  stagiaires sont venues travailler avec nous .  
À la Maison de la famille PBN , nous souhaitons toujours bonifier nos 
services. Notre entente avec l`Université de Montréal  et Cegep Ahuntsic 
afin de recevoir des étudiants en travail social, porte des fruits.  
Chaque session, l’accueil de stagiaires motivés nous permet d’agrandir notre 
équipe. De plus, nous partageons avec ces futurs intervenants notre approche et 
notre pratique communautaire famille. De quoi les contaminer positivement ! 
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PROFIL DES FAMILLES PARTICIPANTES 
 

 

 

 Les personnes utilisatrices des services de La Maison de la Famille Pierre 
Bienvenu Noailles  sont des parents et leurs enfants. Toutes les familles peuvent 
avoir besoin de soutien à un certain moment de leur vie. Peu importe leur 
situation, tous les parents peuvent vivre de l’isolement, des moments de 
détresse ou se sentir démunis parce que l’éducation des enfants représente un 
des plus grands défis qu’ils auront à relever au cours de leur vie. Nous 
desservons les familles ayant des enfants jusqu’à l’âge de 12 ans. 

 

 

 

 

 

 

 SENTIMENTS D’ISOLEMENT, DE DÉTRESSE ET 
D’INSÉCURITÉ FACE AU RÔLE PARENTAL  

 ABSENCE DU LIEN D’ATTACHEMENT  
 MÉCONNAISSANCE DES ÉTAPES DU 

DÉVELOPPEMENT GLOBAL DE L’ENFANT  
 LA COMMUNICATION PARENT/ENFANT  

 

 

 

 
 

 

 

 

 



 

 
34 

 

 

COMPOSITION DES FAMILLES : 
 
BIPARENTALES -35% 
MONOPPARENTALES – 60% 
RECOMPOSÉES -5%  
 

 

 

 

 

 

 

SCOLARITÉ 

SECONDAIRE et/ou DEP-50% 
COLLÉGIAL -30% 
UNIVERSITAIRE -20% 
 
 
 



 

 

 
 

 

MFA- mission de base 

Ministère de l’emploi                                                Gouvernement fédéral 

Agence de développement de la santé                       Fondations

et des services sociaux                                               Caisse Desjardins Bois 
Francs Cartierville 

Santé publique                                                           Partenariat inter
organismes  

Avenir d’Enfants  
Plus 
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0.6

0.7
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Provenance des fonds

    MFA-soutien à la halte garderie

Ministère de l’emploi                                                Gouvernement fédéral 

Agence de développement de la santé                       Fondations 

et des services sociaux                                               Caisse Desjardins Bois 

Santé publique                                                           Partenariat inter-

    Projet Contact et Contact 

Provenance des fonds

Subventions gouvernamentales 80%

Subventions privées 3%

Auto-financement 17%

35 

soutien à la halte garderie 

Ministère de l’emploi                                                Gouvernement fédéral  

et des services sociaux                                               Caisse Desjardins Bois 

-

et Contact 

Subventions gouvernamentales 80%

Subventions privées 3%

financement 17%



 

 

 

 

BILAN 2019
 

 

 

 

Nombre d’intervenants 
  

Bénévoles :75
Stagiaires :10 
Employés :25 
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Nombre de 
rencontres 
parents enfants 
280

Nombre de 
parents 105

Nombre 
d`enfants 349
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MAISON DE LA FAMILLE EN ACTION ………… 

Halte-garderie en fin de semaine (horaires atypiques)  
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Sortie pour la cueillette des pommes  
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Noël chez nous … 

 

Semaine de relâche ``La caravane d`hiver `` 
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Sortie  en  famille à Ottawa  
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Activité à la halte-garderie  
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